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Objectifs du webinaire

Comprendre l'enjeu

Situer le covoiturage comme question de pouvoir d'achat et d'équité entre travailleurs.

Connaitre la plateforme

Découvrir Carpool, Mobicalendar, ses avantages et son fonctionnement concret.

Identifier les leviers

Savoir comment porter le sujet en négociation (CE, PDE, indemnité kilométrique).



@ carpol
‘ Ouverture — sondage en direct

« Le covoiturage est-il déja abordé en CE ou en négociation
dans votre entreprise/secteur ? »

Je ne sais pas




Contexte & enjeux en Wallonie @ curpcol

82.8% 73% 1.35

D’autosolisme en Wallonie pour les Des trajets sont réalisés en voiture occupants en moyenne par voiture
trajets D-T (2025) (2030 obijectif: 1.8)
(vs. 61.4% au niveau national)
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POURQUOI COVOITURER CcCQ rpCDl
Les avantages du covoiturage (1/2)

Avantage écologique
Avantage financier

Réduction de I'empreinte écologique (- de voitures = -
2 . 750 € d’émissions de gaz émises)
Investissement dans la durabilité (participer au changement
de comportement)

c’est I'’économie annuelle d’'un passager
«covoitureur » qui habite a 25 km de son lieu de travail
(0,25 €/km parcouru).

Avantage pratique, convivialité

Acces possible aux bandes de covoiturage, partage de la conduite et de
la fatigue, et parfois une place de parking réservée par I'employeur.
Rencontre de nouveaux collegues.




La calculateur Carpool
@ corpc_pl

9

DISTANCE

Quelle distance parcourez-vous chaque jour pour vous rendre au travail ?

SUIVANT -




Le calculateur
@ core‘g?l

€ Avantage économique ‘“ Avantage fiscal CO: Avantage écologique Vous vous demandez comment il est calculé ? @

J'ECONOMISE...
€966/an

Avec cette économie, vous bénéficiez d'un nouveau
smartphone

gy

Recommencer JOURS DE COVOITURAGE  cnmlmms 3 Trouvez un covoitureur

le calcul
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Se lancer sur

Carpool !




@ carponol

Objectifs principaux :
promouvoir et faciliter le covoiturage

Mais 2 missions différentes ...

@ carpool 7N [
by Mpact w‘» CALENDAR

v

Recherche de covoitureurs Avantage fiscal + Incitants



Carpool, c'est quoi concrétement ? @ carpeol

Proposez vos trajets quand ¢a vous arrange. Réservez une place dans le véhicule d'un collegue.

Les passagers participent au frais de carburant. Contribution modeste

Revenus exonérés d'impots jusqu'au plafond kilométrique
belge.

Reconnaissance entre collegues Vos données restent privées Aucun engagement de Assurance incluse
fréquence



@ carpol

entreprise.carpool.be

w D o Professionnel Nouvelle version de Chrome disponible
3 Tous les favor

Reconnaissez vos collegues sur Carpool

Disponible sur

P> Google play
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http://hers.carpool.be/
http://hers.carpool.be/

Créer son compte via I’App

Trouvez un covoitureur

Pour utiliser cette fonctionnalité, vous devez
créer un compte ou vous connecter

Ou se connecter avec

~
<

S'inscrire

{Laizsez ce champ v de sivotre entreprise qu école nest
pas affiliee)

Jaccepte la politique de confidentialicé

Jacoepte de recevoir les rewsletiers

carpol

Introduisez le code*
propre a votre
organisation qui a été
communiqué parle/la
coordinateur.rice
mobilité

*Ce code permet de
rattacher votre compte a
votre organisation
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Proposer un trajet

Postez, recherchez et
visualisez vos trajets ici

OFFRIR UN TRAJET EN TANT QUE CONDUCTEUR

Proposez un trajet comme

Chauffeur_euse/passager_e ﬁ Je suis conducteur / Je suis passager ]

Trajet Départ *

1200 Woluwe-Saint-Lambert, BE

Choisissez vos points
de départ & d’arrivée

Rue Buisson Saint-Guibert 1b, 5030 Gembloux
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carponol
Parametrer les details du trajet

TrajetS IrrégU“erS J Date et heure /Zuta de départ Heure de départ \
] 18-04-2023 O] 08:00
Covoiturer 1x / semaine v @ 50t dun alerrretou
Les trajets restent actifs pendant 6 mois \/ 8 18-04-2023 ® 17:30
/ . ) Répeter ce trajet
Prix conseillé calculé automatiquement e foors il i
‘/ LU SA D 9  16-10-2023
Personnaliser son trajet /
Plus d'infos Nombre de places Votre (espace) bagage
2 v moyens v
—— Carpool donne
S un prix de
Plus d'infos sur ra

conseil que
vous pouvez
changer mais, la
limite de

0,25eu/km/ trajet
ne peut étre
Rapprochez-vous de votre match ! dépassée !



Choisir son itinéraire

carpool

COVOITURAGE GRACE A MPACT

< Retour
< 3 Asse 1Bt Machelen —Hevenl
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— Vs Z v clavier  Donny ©2023 GeoBasis-DE/BKG (D2009). Google ~ Conditions dutisation | Signaler une emeur cartographique
emprunter et partager
i . , . . . Choisissez un itinéraire 0 45 min
(Une modification ultérieure est toujours possible) 47.2km - £411
48 min
41.6 km - Av. de Tervueren/N3 et E411
Trouvez un match ! (
<
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~J
( Bmcmnsn MON TRAJET)

MON TRAJET

De : Woluwe-Saint-Lambert A Gembloux Rue Buisson Saint-Guibert

8 jji-mm-aaaa

TOUS

18-04 Béatrice S. 2 évaluations
MA

CHAUFFEURS

08:00 Auderghem - Delta
08:25 Ottignies-Louvain-La-Neuve - Rue de Rode ..

PASSAGER Nombre de places demandées: 1

Identifier facilement vos collégues !

Prenez contact avec votre match

Mettez-vous d’accord avec votre match via la messagerie
Carpool

Evaluez-vous mutuellement aprés le trajet et
construisez petit a petit un profil de covoitureur.euse de

confiance

Utilisez les parkings de covoiturage

=

SNEEN

( MONTRER CES RESULTATS SUR UNE CARTE)

Pour quelle date cherchez-vous un trajet?

PASSAGERS

0 évaluations € 8

Ixelles - Rue de la Treille
Sambreville - Rue Chere Voie

CONDUCTEUR

Places disponibles: 1de 1
I |
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| ¢
Q 09:00 Gembloux - Rue Buisson Saint-Guibert
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OO @&Ano

~
/

\
EF contacter seatrice )

S/

carponol



Menu administrateurs - Gestion flexible de
vos parametres

. € C & democarpooibe
Textes du portail

G i @ s @
@

Données de base

Logo Langue Néerlandais

O supprime ’ . - s Sun_—_ 3 ‘ N
MpactY. e PLUS QU@ ROUTE!

DEMO

Adresse

Portail

limage d'en-téte

Avec DEMO, trouver un partenaire de route n‘a jamais été aussi facile!

(TELECHARGER UNE IMAGE > ou < SELECTIONNER UNE IMAGE PAR DEFAUT '>

s lextes de toutes les langues. Une image personnalisée (a

L'image par défaut choisie dans (a liste apparaitra dans

télécharger) peut cependant élre ajoutée d que langue.

Sous-domaine
demo

Limage supplémentaire

TELECHARGER UNE IMAGE

Met {company} is het vinden van een partner
voor onderweg nog nooit zo eenvoudig geweest!

Welkom bij de Carpool community!

MODIFIER LE TEXTE

|

car

L

D



carpool
Statistiques detaillees

Totaux pour la période 01-05-2019 / 11-03-2022

Inscriptions
# Total inscrits 878
# Nouveaux inscrits 201 W # Total inscrits - # Nouveaux inscrits
# Trajets réguliers 3208 200
# Régulier comme conducteur 569
# Régulier comme passager 2639
# Régulier comme chauff./pass. 0
# Trajets ponctuels 235
# Ponctuel comme conducteur 140
# Ponctuel comme passager 95

# Ponctuel comme chauff./pass. 0
# Trajets irréguliers (équipes) 102
# Irrégulier comme conducteur 70

T
T
T
T
T
X B
A B

# Irrégulier comme passager 32
# Irrégulier comme chauff./pass. 0

# Messages envoyés 593
# Rendez-vous pris 80
# Evaluations recues 46

# Evaluations données 35
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Se lancer sur
MobiCalendar !




T MQE!
MobiCalendar - c’est une app & un site

Internet

MobiCalendar

Blenvenue

Disponible sur

P> Google play

et je suis prét a l'utiliser !

mobicalendar.be

Disponible sur
« App Store -

3¢ 600 km
et prét a me reconnecter !

Ce pedium rassen DI le top 3 des modes d transport utlilss:
es 2 derniéres semaine

Utilisateur parfait
Complétez votre profil et encodez vos

trajets durables afin de gagner votre
premier badgs!

A\ 4

Je ne sais pas ol cliquer, aidez-moi ! Remplir le calendrier du jour



https://www.mobicalendar.be/

Créer son compte via ’App/ sur CALENDAR
www.mobicalendar.be

' ™ Mobicstendar - Tirez le meilleur X

\ & > JC @& mobicalendaroe Q e % n"_“*no'

-

Via I'app ou via le
site web, les
processus
d’inscription et de
connexion sont

\identiques )

MobiCalendar

Tirez le meilleur parti de votre mobilité

et je suis prét a l'utiliser !

Une fois que vous
aurez crée votre
compte

Pour créer votre
compte




Pour créer votre compte utilisateurs-rice

Introduisez le code a usage unique
propre a votre entreprise

Pour vous inscrire, encodez simplement le code de vérification fourni
par votre entreprise.

Veérifier




: : =, MOBI
Remplir votre calendrier "G CALENDAR

Dites-nous comment vous vous étes déplace aujourd’hui.

e
'
\ ," Choisissez votre mode de transport et ajoutez-en autant que vous le souhaitez.

w Encodez vos trajets aller et retour séparément

Encoder un nouveau trajet

Covoiturage en tant que chauffeur

C' répéter Sauvegarder et prochain jour

Covoiturage en tant que passager

Covoiturage avec voiture de société (chauf.)
Seulle) dans la voiture

Train

Bus / Tram / Métro

Transport collectif

Choisissez votre mode
de transport

=
®
i

&
o

=
B
&%

Vélo

A pied

Y

Télétravail

»




-

o = MOBI
Encoder vos km covoiturés 04 " CALENDAR

Quelle distance avez-vous parcourue ensemble Indiquez le nombre de kilométres
ot tetere o covoiturés (c’est-a-dire lorsque vous étes au
moins a 2 dans la voiture)

Encoder un nouveau trajet

Peeta. Prim o dupliquer supprimer

@ Covoiturage en tant que chauffeur

ourue ensemble?

Que Distance 50 Km

Encodez rément.

Peeta 8 dupliquer jsupprimer

C' répéter Sauvegarder et prochain jour

Jndiquez votre partenaire de covoiturage

Indiquez votre/vos partenaire.s v Peeta Mellark

de covoiturage v Prim Everdeen

Annuler Sauvegarder

N’'oubliez pas d’enregistrer I’aller
ET Ie retour' SI IeS mOdeS et Ajouter un nouveau covoitureur
distances sont identiques, utilisez
le bouton “dupliquer”




.y n : : : ¥
Répéter un méme trajet plusieurs jours/ 4™ CALENDA
semaines

@ Covoiturage en tant que chauffeur

lelle distance avez-vous

Encodez laller et le retour

Peeta

Parametres de répétition
S

Vous utilisez souvent le méme mode de transport?
Vous pouvez facilement dupliquer les données pour les
prochains jours/semaines. N'oubliez pas de sauvegarder une

fois que c'est fait.

Répeter ce jour

Commmence
25-04-2023
le
Répéter
P 4 semaine(s)
pour

@ hebdomadaire
O bi-hebdomadaire

parcourue ensemble? .
Distance 50 Km

séparément

+0s dupliquer supprimer

="
| C répéter

¥ MO

%) CALENDAR

5 —

Sauvegarder et prochain jour

a ©) ®

Accueil Aujourd hui Avantages




Dresser la carte de vos trajets domicile-
travail

Apercu de ma mobilité

1 1 le=a
Covoiturage en tant que chauffeur v
Trajets CO;, utilisé CO, épargné

Q 6 300 km 19.80 kg 46.20 kg

30-04-2023 ] > ]

CO; épargné
462 kg

Trajets
6

Distance
300 km




C'est parti Monstre vert
=
"
—

X L
Magicien de la Ensemble, on va
mobilité plus loin
al f:f \

r L
aEE—— aEE—

Gardez un oeil sur I'évolution
de votre mobilité durable grace
aux badges Mobimonster

Vos avantages

Bandit a 2 roues

Utilisateur Jamais seul Bandit a 2 roues
parfait
™ y 55
s
2 ‘}' &" )
- \(.__‘/ 4 !
Home sweet
home
=
.
oEEm——

Téléchargez votre attestation fiscale ici

Vous vous faufilez partout et vous vous moquez des
files : un vrai bandit 4 2 roues. Gagnez du temps et

des badges grace 3 vos trajets en vélo!
L |
a«

Waw, quelle forme olympique! Cela mérite un
badge d'or, non? Comptabilisez 60 jours a vélo et
celui-ci sera a vous!

Badges

Avec MobiCalendar, vous aurez la chance de partir a la chasse
aux badges pour devenir un pro de la mobilité. Attention,
certains seront plus faciles a obtenir que d'autres. Prét a relever

le défi? Cliquez sur les badges pour en savoir plus.

Challenge

Grace a MobiCalendar, vous pouvez participer a des challenges organisés par votre employeur,
En utilisant des modes de transport durables ou en télétravaillant, vous gagnez des points.
Recoltez-en un maximum pour pouvoir participer a une loterie, avec de belles recompenses a la
clé.

Obtenir l'or Accueil Calendrier

&, MOBI

‘44 CALENDAR

®

Aujourdhui

Attestation fiscale

Vous pouvez beneficier d'un avantage fiscal
si votre employeur organise le covoiturage
(transport collectif organisé) et si vous
enregistrez correctement vos trajets
covoiturés dans MobiCalendar. Si vous
respectez ces conditions, vous pouvez

télécharger l'attestation fiscale

correspondant a l'annee ecoulée.

Télécharger pour 2023



Tableau de bord administrateurs "CALENDAR

&« 5 C @ admin.mobicalendar.be

ADMIN NOTES ACCOUNT M. VEILLE CARPOOL MOBICAL T w STRATEGY ORGA TRAVAIL CRM CP EVENT PRZ SMEP Work Table Zara COMM CONCURRENTS Pré-enregistrement

oQo
= ®© 060 606 S

Tableau de bord Entreprises Utilisateurs Préférences Vérification Données Challenges

Bienvenue sur MobiCalendar, Zara

< MobiCalendar - 092023 ~ >

“\ :;);rgne m Trajets / \ Distance 0O utiisateur
CEND actif
256 582,87 17.026 1 340.548,90 D ;;; s

<« 4 >

Répartition des modes de transport

I Covoiturage en tant que chaufieur
B Covoiturage en tant que passager [ Seul(e) dans la voiture
BN Train @M Bus/Tram/Métro mmmmm Vélo A pied
B Télétravail M Covoiturage avec voiture de société (chauf))




Xcell/ pdf des kilomeétres covoiturés

S ‘
@ Déconnexion FRY

Tableau de bord Entreprises Utilisateurs Préférences Vérification Données Challenges

Vérification
Covoiturer / Veérifier les Covoiturer / Liste des km Exonérations Indemnité
km mensuels fiscales vélo
EXCEL PDF RECHERCHER

Entreprise/Site Mois Nom N° de personnel Moyen(s) de transport Km #Jours Km/Jour

GENT 02-2023 Dolores Lopez Covoiturage en tant que passager 402 10 40

GENT 03-2023 Dolores Lopez Covoiturage en tant que passager 321.6 8 40

GENT 02-2023 Don Juan Covoiturage en tant que chauffeur 402 10 40

GENT 03-2023 Don Juan Covoiturage en tant que chauffeur 321.6 8 40

A B C D E F G H | J K L [~

1 |Entreprise/Site |Mois Prénom Nom de famille N° de personn Moyen de transport Km #Jours Km moy./trajet
2 GENT 02-2023 Dolores Lopez Covoiturage en tant que 402 10 40
3 GENT 03-2023 Dolores Lopez Covoiturage en tant que 3216 8 40
4 GENT 02-2023 Don Juan Covoiturage en tant que 402 10 40
5 GENT 03-2023 Don Juan Covoiturage en tant que 321,6 g 40




Données

\

& Statistiques générales

e @ -
Tableau de bord Mon entreprise  Utilisateurs Vérificatio Données
A | B | C | D | E F

1 01-2023 02-2023 03-2023 04-2023
2 |Utilisateurs actifs 2 4 4 2| 3.|
3 B CO; épargné 14900 159694 98058 34900 307552
4 | Covoitureurs 2 4 4 2 8
5 |Kmen covoiturage 220 2065 1274 500 4058
6 |loursen covoiturage 11 72 48 10 141
7 |Autosolistes 0 3 3 0 3
8 |Km seul en voiture 0] 2018 1518 0 3536
9 |lours seul en voiture 0 56 40 0 96
10 |Utilisateurs train 0 0 0 0 1}
11 |Km entrain 0 0 0 ] 0
12 |Jours en train 0 0 0 0 0
13 | Utilisateurs bus / tram / métro 0 0 0 0 1]
14 |Kmen bus / tram / métro 0 0 0 0 0
15 |Jours en bus / tram / métro 0 0 0 0 0
16 |Utilisateurs transport collectif 0 0 0 0 0
17 |Km en transport collectif 0 0 0 0 0
18 |Jours en transport collectif 0 0 0 0 0
19 | Cyclistes 0 1 1 0 1
20_ Km a vélo 0 29 14 0 43
21 |Joursavelo 0 16 8 ] 24
22 |Piétons 0 0 0 0 0
23_ Km a pied 0 0 0 0 0
24 |Jours a pied 0 0 0 0 1}
25 |Télétravailleurs 0 0 0 0 1}
26 |Jours en télétravail 0 0 0 ] 0

métro

lectif

Général | Sites | @

Utilisateurs actifs

W Utilisateurs actifs W Covoitureurs

m Autosolistes m Utilisateurs train

M Utilisateurs bus / tram / métro M Utilisateurs transport collectif

=T SRV ST |

M Cyclistes M Piétons
Télétravailleurs
01-2023 02-2023 03-2023 04-2023
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Distance totale

—#—Km en covoiturage —#—Km seul en voiture

—&—Km en train ——Km en bus / tram / métro
—#—Km en transport collectif ——Km & vélo

—+—Km & pied

=,

0 & - 5 e
01-2023 02-2023 03-2023 04-2023
CO; épargné
—+—CO; épargné
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F MOBI

* CALENDAR

L e saviez-vous ?

U Si vous recevez une indemnité domicile-travail de la part de votre
employeur, celle-ci est taxée au-dela de 500€ (revenus 2025, déclaration
2026)

a En covoiturant et en enregistrant vos trajets sur MobiCalendar, vous pouvez
exonérer votre indemnité jusqu’a la totalité de son montant !



Attestation Covoiturage
(transport collectif organisé)

Revenus 2022 - Déclaration 2023

Adresse du domicile: Rue Rosier Bois 89, Rixensart, Belgique

Adresse du lieu de travail: Rue Buisson Saint-Guibert 1b, 5030 Gembloux
Distance domicile-travail (aller): 24.8 km

Nombre de jours covoiturés: 19

Distance moyenne covoiturée par jour (aller): 25 km

Montant maximum d'exonération selon les modalités du transport collectif organis(: € 152

Si dans votre déclaration, vous optez pour I'exonération forfaitaire des frais professionnels, alors vous
avez droit @ une exonération de € 430.00 pour la partie non covoiturée + € 152 pour celle covoiturée du trajet
domicile-travail. Attention : Le montant de I'exonération que vous indiquerez dans votre déclaration d'impots
sous la rubrique 255 ne peut étre pius grand que le montant total de votre indemnisation indiqué sous la
rubrique 254.

N=StgmatreCeTtieetT avateoT—JeaDupont

VEUILLEZ AJOUTER CE DOCUMENT A VOTRE DECLARATION FISCALE, OU LE SCANNER ET
L'AJOUTER A VOTRE DECLARATION ELECTRONIQUE VIA TAX-ON-WEB.

Le travailleur a droit & une exonération car le « nombre de jours covoiturés » s’inscrit sous la dénomination
‘transport collectif organisé » (TCO). L'employeur peut vérifier, au jour le jour, I'utilisation du TCO via I'outil
MobiCalendar. Dans la convention d'utilisation du TCO émise par I'employeur, il a été défini que
I'employeur paie au travailleur une indemnisation globale pour les déplacements domicile-travail effectués
aussi bien avec sa propre voiture qu'en TCO. Cela signifie que le travailleur peut réclamer une exonération,
pour les jours covoiturés (TCO), dont la valeur maximale est égale a un abonnement de train mensuel en
premiére classe selon la distance covoiturée (trajet aller), multiplié par le nombre de jours covoiturés, divisé
par 20 (art. 38, §1, al. 1er ,.9°b, CIR 92).

Note pour le fonctionnaire de taxation : Selon le chapitre XIV (14.3) et XV de la circulaire nr.
CI.RH.241/550.265 (AFER 20/2002) dd. 18.07.2002, cette attestation vaut comme preuve au cas ol
I'employeur n'aurait pas complété le montant de 'exonération dans la fiche 281.10 et que le travailleur
aurait effectivement effectué une partie de ses trajets domicile-travail en TCO.

Cette attestation a été émise par I'asbl Mpact sur base des données enregistrées par le covoitureur sur carpool.be
et/ou dans mobicalendar.be. Mpact n‘est en aucun cas responsable de la véracité des ¢ jons du covoit: it et de
I'employeur concernés.

Info Mpact: info@mpact.be 081 62 50 98

Mon attestation de covoiturage

Montant de votre exonération
fiscale supplémentaire

(...) Attention: le montant de I'exonération que vous indiquerez
dans votre déclaration d’impdts sous la rubrique 255 ne peut étre
> au montant total de votre indemnisation indiqué sous la rubrique
254,



= MOBI
En bref . CALENDAR

$/ Vous pouvez covoiturer avec qui vous voulez - partenaire, collégue,
voisin-e - pour autant qu'il s'agisse d'un trajet domicile-travail

V Si un.e employé.e covoiture avec sa voiture de sociéte, il/elle n'a pas
droit a un avantage fiscal.

Cependant, le.la passager-e d’'un tel vehicule y a droit

v Pas besoin de covoiturer tous les jours ! Essayer le covoiturage quelques
fois, c’est déja une premiere etape !



@ carpol

‘ Question ouverte

«Quels sont, selon vous, les principaux freins de vos affiliés au covoiturage ? »

' : ¥ -y )
PARTAGEONS PLUS QUE LA




e qui BLOQUE carpool
Les freins au covoiturage

Ce que remontent le plus souvent les travailleurs

Manque de flexibilité Sécurité et confiance

Peur d'étre bloqué en cas d'imprévu (heures sup, urgence familiale). Réticence a monter dans la voiture d'une personne inconnue.

Habitude de la voiture solo Manque d'infrastructure

Confort percu et sentiment de perte d'autonomie. Peu de parkings de covoiturage ou de dépose bien situés.



carponol
Les leviers pour lever ces freins

A chaque frein correspond une réponse concreéte

Manque de flexibilité -> Garantie de retour en cas d'imprévu (voir slide suivante).
Sécurité et confiance -> avis entre utilisateurs, reconnaissance entre collegues
Habitude de la voiture solo - Communication ciblée, témoignages, essai encadré (semaine test, incitants)

Manque d'infrastructure — Places de parking réservées




La garantie de retour

Si votre covoitureur ne peut exceptionnellement pas assurer le trajet retour (imprévu, urgence, changement d'horaire), une solution

alternative est prise en charge — sous certaines conditions a définir au sein de I'entreprise

Taxi ou VTC Transport en commun

Prise en charge d'un titre de transport

Remboursement d'une course de retour.
ponctuel.

Second covoitureur

Mise en relation avec un autre collegue




LE ROLE DE L'EMPLOYEUR

carponol

Comment les entreprises peuvent soutenir le covoiturage

Places réservées

Emplacements de parking dédiés aux covoitureurs,
proches de I'entrée.

Communication interne

Relais actif de la plateforme, témoignages,
campagnes internes.

Incitants financiers

Indemnité kilométrique ou prime complémentaire
pour les covoitureurs.

Référent mobilité

Une personne ressource pour répondre aux questions
des collegues.

Intégration au PDE

Faire du covoiturage un axe du plan de déplacement
d'entreprise.

Flexibilité horaire

Souplesse sur les horaires d'arrivée/départ pour
faciliter les trajets partagés.



mpact"V

Questions-

Reponses




@ carponol
Héléne Boedt- Project manager Carpool & MobiCalendar
Helene.boedt@mpact.be

Une probléme et / ou une question technique ?
sur MobiCalendar : mobicalendar@mpact.be
sur Carpool : carpool@mpact.be

MPACT
info@mpact.be @mpactbe @carpoolbe

www.mpact.be

MPACT GENT MPACT BRUXELLES / BRUSSEL MPACT GEMBLOUX
K.M. Hendrikaplein 65B Rue Thérésienne 7 Rue Buisson St Guibert 1B
9000 Gent 1000 Bruxelles 5030 Gembloux

Theresianenstraat 7
1000 Brussel

Avec le soutien de
la 5 i
AVEG LE SOUTIEN DE "A m
<l . 1)
BRUXELLES MOBILITE TN 1
SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES ,-,(

Wallonie
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